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KEPUTUSAN KEPALA LPP RRI PEKANBARU

NOMOR 143 TAHUN 2026
TENTANG

TIM PELAKSANAAN PEMANTAUAN DAN EVALUASI KINERJA PENYELENGGARAAN

Menimbang

Mengingat

Menetapkan

PELAYANAN PUBLIK (PEKPPP)
LPP RRI PEKANBARU TAHUN 2026

bahwa dalam rangka meningkatkan kualitas penyelenggaraan
pelayanan publik yang efektif, efisien, transparan, akuntabel, dan
berorientasi kepada kepuasan masyarakat, perlu dilakukan
Pemantauan dan Evaluasi Kinerja Penyelenggaraan Pelayanan Publik
(PEKPPP) secara berkelanjutan;

bahwa untuk mendukung pelaksanaan Pemantauan dan Evaluasi
Kinerja Penyelenggaraan Pelayanan Publik (PEKPPP) di lingkungan
LPP RRI Pekanbaru diperlukan Tim Pelaksana yang bertugas
melakukan koordinasi, pengumpulan data dukung, monitoring,

evaluasi, dan penyusunan laporan;

bahwa berdasarkan pertimbangan sebagaimana dimaksud pada huruf
a dan huruf b, perlu menetapkan Surat Keputusan Kepala LPP RRI
Pekanbaru tentang Pembentukan Tim Pelaksanaan Pemantauan dan

Evaluasi Kinerja Penyelenggaraan Pelayanan Publik (PEKPPP).

Undang-undang Nomor 32 Tahun 2002 tentang Penyiara (Lembaran
Negara Tahun 2002 Nomor 47);

Peraturan Presiden Nomor 12 Tahun 2005 Tentang Lembaga Penyiaran
Publik Radio Republik Indonesia;

Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi
Birokrasi Nomor 4 Tahun 2023 tentang Perubahan atas Peraturan
Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi
Nomor 29 Tahun 2022 tentang Pemantauan dan Evaluasi Kinerja

Penyelenggaraan Pelayanan Publik

MEMUTUSKAN

. Pembentukan Tim Pelaksanaan Pemantauan Dan Evaluasi Kinerja
Penyelenggaraan Pelayanan Publik (Pekppp) LPP RRI Pekanbaru Tahun
2026

Dokumen ini telah ditandatangani secara elektronik menggunakan sertifikat elektronik

yang diterbitkan oleh Balai Besar Sertifikasi Elektronik (BSrE), Badan Siber dan Sandi Negara (BSSN).



PERTAMA

KEDUA

KETIGA

KEEMPAT

: Menunjuk dan mengangkat dengan susunan keanggotaan

sebagaimana tercantum dalam lampiran keputusan ini.

: Tugas dan tanggung jawab Tim Pelaksanaan Pemantauan Dan Evaluasi
Kinerja Penyelenggaraan Pelayanan Publik (Pekppp) LPP Rri Pekanbaru
Tahun 2026 adalah sebagai berikut:

1. Menyusun rencana kerja pelaksanaan PEKPPP,;

2. Menginventarisasi dan mengumpulkan data dukung serta eviden sesuai
indikator penilaian PEKPPP;

Melaksanakan pemantauan terhadap penyelenggaraan pelayanan
publik;

3. Melakukan evaluasi terhadap pemenuhan standar pelayanan,
pengelolaan pengaduan, survei Kkepuasan masyarakat, inovasi
pelayanan publik, dan aspek pelayanan lainnya.;

4. Mengidentifikasi kekurangan serta menyusun rencana tindak lanjut
perbaikan pelayanan public;

5. Menyusun laporan hasil pelaksanaan PEKPPP dan menyampaikan
kepada Kepala LPP RRI Pekanbaru;

Dalam melaksanakan tugas dan kewenangannya, Tim Tim Pelaksanaan
Pemantauan Dan Evaluasi Kinerja  Penyelenggaraan Pelayanan Publik
(Pekppp) bertanggung jawab kepada Kepala LPP RRI Pekanbaru.

Keputusan ini berlaku sejak tanggal ditetapkan dengan ketentuan akan
diadakan perubahan sebagaimana mestinya apabila dikemudian hari

ternyata terdapat kekeliruan.

Ditetapkan di : Pekanbaru
Pada tanggal : 13 Juli 2026
Kepala LPP RRI Pekanbaru

Drs. Agung Prasatya Rosihan Umar
NIP. 19680915 199003 1 003

Dokumen ini telah ditandatangani secara elektronik menggunakan sertifikat elektronik
yang diterbitkan oleh Balai Besar Sertifikasi Elektronik (BSrE), Badan Siber dan Sandi Negara (BSSN).



LAMPIRAN

KEPUTUSAN KEPALA RRI PEKANBARU

NOMOR
TANGGAL : 13 Juli 2026
SUSUNAN TENTANG

: 143 TAHUN 2026

TIM PELAKSANAAN PEMANTAUAN DAN EVALUASI KINERJA PENYELENGGARAAN
PELAYANAN PUBLIK (PEKPPP)

LPP RRI PEKANBARU TAHUN 2026

NAMA

JABATAN

TUGAS DAN FUNGSI

- Dra. Agung Prasatya Rosihan

Umar

Kepala LPP RRI Pekanbaru

- Penanggung Jawab

- Ima Maya Isna, S.Sos

- Kepala Bagian Tata Usaha

- Ketua

- Dra. Evi Salsalina Buki

- Dwi Kusumawati, S. Sos
- Liza Anggraini, A. Md

- Revianti, S. Kom

- Wilman, S. Kom

- Ketua Tim Pemberitaan
- Ketua Tim LPU

- Ketua Tim Siaran

- Ketua Tim KMB

- Ketua Tim TMB

Koordinator

- Ester BR Marpaung, A.Md.AB
- Cintya Sanega Akmalia,A.Md.
- Rani Cristina BR Situmorang,A.Md

Anggota Bidang LPU

- PIC

- Eva Midawati, S.Pd

Anggota Bidang Pemberitaan

- Meydiana Adinda Putri,S.l.Kom

Anggota Bidang Siaran

- Tamara Pratiwi, S.|.Kom, M.[.Kom

Anggota Bidang KMB

- Riki Hasiholan Situmorang,A,Md

Anggota Bidang TMB

- Pretty Giovanni Manurun, S.E
- Diana Trismayani, A.Md

- Yusran, S.E

- Elvira Juita, A.Md

- Yolanda Leo Gusman, S.Sos
- Imelda Aswandi, A.Md

Anggota Bidang Tata Usaha

Ditetapkan di: Pekanbaru
Pada tanggal: 13 Juli 2026

Kepala LPP RRI Pekanbaru

Drs. Aqung Prasatya Rosihan Umar

NIP.19680915 199003 1 003

Dokumen ini telah ditandatangani secara elektronik menggunakan sertifikat elektronik
yang diterbitkan oleh Balai Besar Sertifikasi Elektronik (BSrE), Badan Siber dan Sandi Negara (BSSN).
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